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1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ  

 

Агент – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, занимающееся в 

установленном законодательством РФ порядке частной практикой – резидент РФ1.  

Банк – Общество с ограниченной ответственностью «ЖИВАГО БАНК».  

Заявление Клиента – документы установленной Банком формы, содержащие данные о Клиенте, 

необходимые Банку для заключения: Договора о РКО, Кредитного договора, Соглашения о предоставлении 

банковской гарантии, Договора депозита, Прочих договоров, и переданные Банку Клиентом лично, либо по 

почте, либо с использованием иных каналов связи.  

Договор о РКО – договор о расчетно-кассовом обслуживании в ООО «ЖИВАГО БАНК», 

представляющий собой порядок открытия и закрытия Счета, а также условия и порядок предоставления 

Банком расчетно-кассового обслуживания Клиентам, заключаемый в соответствии со ст. 428 ГК РФ. Договор 

о РКО считается заключенным с даты получения Клиентом от Банка Подтверждения о присоединении к 

Договору после направления Клиентом в Банк Заявления о присоединении. 

Договор – договор о привлечении клиентов на банковское обслуживание с агентом – юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном 

законодательством РФ порядке частной практикой.  

Договор депозита – договор банковского вклада (депозита).  

Договор по Услуге – Договор о РКО, Кредитный договор, Соглашение о предоставлении банковской 

гарантии, Договор депозита, Прочие договоры.  

Инфраструктура открытых ключей – набор средств, распределённых служб и компонентов, в 

совокупности используемых для поддержки криптозадач на основе закрытого и открытого ключей. 

Клиент – юридическое лицо (резидент РФ либо нерезидент РФ), не являющееся кредитной 

организацией, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, занимающиеся в установленном 

законодательством порядке частной практикой, желающее заключить с Банком Договоры по Услугам.  

Контактные данные – информация, содержащая следующие данные Клиента/представителей 

Клиента: фамилию, имя, отчество, действующий телефонный номер. С помощью Контактных данных 

возможно установить прямой контакт с Клиентом/представителями Клиента по телефонному каналу связи.  

Конфиденциальная информация – защищаемые Банком сведения в области его коммерческой 

деятельности (коммерческая тайна), деятельности по обеспечению безопасности, сведения, подлежащие 

обязательной защите в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

Кредитный договор – письменный договор о предоставлении кредита (овердрафт, кредит, кредитная 

линия с лимитом задолженности или лимитом выдачи), заключенный между Банком и юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем. 

Отчетный период – временной период, в течение которого Агент оказывает услуги в рамках Договора. 

Каждый Отчетный период принимается равным одному календарному месяцу. Первым Отчетным периодом 

признается период с первого календарного дня месяца принятия Банком Заявления о присоединении к 

Договору о привлечении клиентов на банковское обслуживание с агентом – юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном 

законодательством РФ порядке частной практикой до последнего календарного дня этого месяца 

(включительно). 

Принимающая сторона – Сторона по Договору, получающая Конфиденциальную информацию или 

доступ к такой информации от Раскрывающей стороны в порядке и на условиях, предусмотренных 

Договором. 

Прочие договоры – иные договоры на совершение банковских операций, сделок и/или оказание 

банковских услуг, отличные от Договора о РКО, Кредитного договора, Соглашения о предоставлении 

банковской гарантии, Договора депозита. Банк оставляет за собой право расширения перечня Прочих 

договоров. 

Рабочий день – любой день недели с понедельника по пятницу, в который Банк вправе проводить 

операции. Рабочими днями не являются выходные и нерабочие праздничные дни, установленные 

законодательством Российской Федерации или определенные в установленном им порядке при совпадении 

выходного и нерабочего праздничного дней либо установленные решением Правительства Российской 

Федерации, а также дни, когда на основании акта уполномоченного органа Банк не работает. 

Раскрывающая сторона – Сторона по Договору, являющаяся собственником либо владельцем 

                                                           
1 В качестве Агента не может выступать лицо, взаимозависимое с Банком  
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Конфиденциальной информации и предоставляющая Конфиденциальную информацию Принимающей 

стороне для использования в соответствии с целями Договора. 

Расчетный период – временной период, следующий за Отчетным периодом, в котором 

осуществляется сверка по Клиентам, в отношении которых Агентом оказаны услуги в рамках Договора, а 

также осуществляется уплата вознаграждения Агенту. 

Система дистанционное банковское обслуживание (система ДБО) – технология предоставления 

банковских услуг на основании распоряжений, передаваемых Клиентом удаленным образом (то есть без его 

визита в Банк) и обмена информацией с использованием компьютерных сетей. 

Соглашение о предоставлении банковской гарантии – соглашение о предоставлении банковской 

гарантии (с юридическим лицом/индивидуальным предпринимателем). 

Согласие на обработку персональных данных – предоставленное Клиентом/представителями 

Клиента Агенту, Банку, согласие на обработку (сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, 

удаление и уничтожение) своих персональных данных, составленное по форме Приложения № 2 к Договору. 

Стороны – Банк и Агент, заключившие Договор о привлечении Клиентов на банковское 

обслуживание. 

Тарифы – тарифы комиссионного вознаграждения по обслуживанию счетов Клиентов ООО «ЖИВАГО 

БАНК» в валюте Российской Федерации и иностранной валюте. 

Требования – перечень документов, утвержденных Банком, необходимых для заключения Договора о 

РКО, Кредитного договора, Соглашения о предоставлении банковской гарантии, Договора депозита, Прочих 

договоров. 

Тариф вознаграждения Агента – действующие тарифы ООО «ЖИВАГО БАНК» для Агента. 

Условия РКО – отраженные в Договоре о РКО условия расчетно-кассового обслуживания Клиента, 

регламентирующее вопросы открытия Банком Клиенту банковского счета в валюте РФ или в иностранной 

валюте и предоставления расчетных и кассовых услуг. 

Условия ДУ – Условия оказания дополнительных услуг, регламентирующие оказание Банком Клиенту 

следующих услуг: дистанционное банковское обслуживание, системы «Телефон-банк» и «Выписка онлайн». 

Банк оставляет за собой право расширения перечня дополнительных услуг. 

Услуги Банка – расчетно-кассовое обслуживание юридических лиц, индивидуальных 

предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке частной практикой, предоставление кредитов, выдача банковских гарантий, привлечение 

денежных средств в депозиты, иные банковские услуги в рамках совершения банковских операций. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

2.1. По настоящему Договору Банк поручает, а Агент принимает на себя обязательство совершать 

от имени и за счет Банка указанные в п. 2.2 настоящего Договора действия, а Банк обязуется выплатить 

Агенту вознаграждение за совершенные действия.  

2.2. По Договору Банк поручает Агенту выполнение следующих действий:  

2.2.1. Поиск и привлечение Клиентов в целях продвижения Услуг Банка, включая цели 

заключения между Клиентом и Банком: 

Договора о РКО с целью открытия банковского счета и получения Услуг Банка в рамках 

Договора о РКО; 

Кредитного договора; 

Соглашения о предоставлении банковской гарантии; 

Договора депозита; 

Прочих договоров.  

2.2.2. Первичное консультирование Клиентов о порядке и условиях Услуг Банка 

(ознакомление с Требованиями, Тарифами, Условиями РКО, Условиями ДУ Банка), проведение переговоров 

с Клиентами с целью заключения между Клиентами и Банком Договоров по Услугам Банка.  

2.2.3. Передачу Банку Контактных данных Клиентов для последующего заключения 

Клиентом и Банком Договоров по Услугам Банка. 

2.3. Обмен информацией между Агентом и Банком осуществляется по согласованному 

защищенному каналу связи. Выбор реализации защищенного канала связи указывается Агентом и 

подтверждается Банком путем заполнения соответствующей информации в Приложении № 4. Банк 

предлагает на выбор следующие защищенные каналы связи: 

подключение Агента к системе ДБО Банка и обмен информацией через систему ДБО Банка, 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5_%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D1%8C%D1%8E%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
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с использованием усиленной неквалифицированной электронной подписи, выпускаемой Банком; 

передача информации через электронную почту, созданную Банком. Агенту выдается 

созданный Банком электронный адрес, функционально ограниченный на прием/отправку сообщений кроме 

установленных. Пароль к аккаунту электронной почты передается Агенту Банком альтернативным способом. 

В случае, если Агент является Клиентом Банка (имеет действующий расчетный счет и подключен к 

системе ДБО), предоставление сведений согласно Приложению № 3, 5, 7 не требуется. Обмен информацией 

между Агентом и Банком осуществляется с использованием системы ДБО.  

 

3. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА  

 

3.1. Заключение Договора между Сторонами осуществляется путем присоединения Агента к 

изложенным в Договоре условиям в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса РФ при условии 

предоставления Агентом документов согласно перечню в соответствии с Приложением № 3 к настоящему 

Договору и Заявления о присоединении к Договору о привлечении клиентов на банковское обслуживание с 

агентом–юридическим лицом/индивидуальным предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в 

установленном законодательством РФ порядке частной практикой в 2 (двух) экземплярах на бумажном 

носителе по форме, установленной Банком (Приложение № 4 к настоящему Договору, далее – Заявление). 

Текст настоящего Договора публикуется на официальном сайте Банка в сети Интернет по адресу:  

https://www.zhivagobank.ru/partners. 

3.2. При заключении Договора между Сторонами, Агент дает Банку согласие на обработку 

персональных данных подписанта Договора, а именно: Фамилия, Имя Отчество (при наличие последнего), 

дата и место рождения, реквизиты документа, удостоверяющего личность (серия (при наличии), номер, 

кем выдан, дата выдачи, код подразделения (при наличии), адрес места жительства (регистрации) или 

места пребывания, ИНН (при наличии), СНИЛС (при наличии) в рамках исполнения данного Договора. При 

этом заключение дополнительного согласия на обработку персональных данных Банком не требуется.  

3.3. Договор считается заключенным между Сторонами с даты принятия Банком от Агента (его 

уполномоченного представителя) Заявления. Заявление с отметкой о принятии Банком является документом, 

подтверждающим факт заключения Договора. Первый экземпляр Заявления с отметкой Банка остается в 

Банке, второй экземпляр Заявления с отметкой о принятии Банком передается Агенту. 

3.4. Основанием для отказа в присоединении к Договору является факт предоставления Агентом 

неполного перечня документов, Заявления, оформленного по форме, отличной от формы Банка, а также иные 

основания в рамках законодательства Российской Федерации. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 

4.1. Агент обязуется:  

4.1.1. для заключения Договора предоставить Банку документы в соответствии с перечнем, 

определенным Приложением № 3 к настоящему Договору;  

4.1.2. при оказании услуг действовать разумно и добросовестно так, как если бы данные 

действия Агент выполнял для себя лично;  

4.1.3. осуществлять поиск и привлечение Клиентов в целях предоставления и продвижения 

Услуг Банка в соответствии с Требованиями, Тарифами;  

4.1.4. проводить с Клиентами предварительные переговоры по вопросам заключения 

Договора о РКО, Кредитного договора, Соглашения о предоставлении банковской гарантии, Договора 

депозита, Прочих договоров с Банком, разъяснять Условия РКО, Условия ДУ, установленные Банком;  

4.1.5. соблюдать конфиденциальность полученной в процессе исполнения Договора 

информации и строго хранить служебную и коммерческую тайну Банка и Клиентов;  

4.1.6. действовать в пределах полномочий, предоставленных Договором;  

4.1.7. своевременно, в срок не позднее Рабочего дня, следующего за днем получения от 

Банка информационно-рекламных и иных материалов, необходимых для исполнения Агентом его 

обязательств по Договору, ознакомиться с указанными документами;  

4.1.8. для целей исполнения настоящего Договора не привлекать третьих лиц;  

4.1.9. обеспечивать безопасность контактных данных работников Банка, участвующих в 

работе с Агентом, при их обработке (сбор, хранение, уточнение, использование и уничтожение);  

4.1.10. обеспечивать безопасность персональных данных работников Банка, ставших 

известных при заключении и исполнении Договора, при их обработке (сбор, хранение, уточнение, 

использование и уничтожение) в соответствии с законодательством Российской Федерации;  

https://www.zhivagobank.ru/partners
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4.1.11. соблюдать конфиденциальность полученной в процессе исполнения настоящего 

Договора Конфиденциальной информации и строго хранить Конфиденциальную информацию Банка и 

Клиентов в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

4.1.12. получать письменные согласия Клиентов/представителей Клиентов на обработку 

персональных данных, получаемых от Агента в рамках заключения настоящего Договора и передавать 

указанные согласия Клиентов/представителей Клиентов в Банк в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты 

получения соответствующего согласия на обработку персональных данных;  

4.1.13. уведомить Банк по защищенному каналу связи в случае отзыва 

Клиентом/представителем Клиента согласия на обработку персональных данных в дату такого отзыва. 

4.2. Агент имеет право:  

4.2.1. запрашивать и получать от Банка информационно-рекламные и иные материалы, 

необходимые для выполнения Договора; 

4.2.2. получать от Банка вознаграждение за оказанные услуги; 

4.2.3. получать консультации у Банка по всем вопросам, относящимся к деятельности 

Агента в рамках Договора; 

4.2.4. оформлять в системе ДБО Банка заявки на предоставление Услуг Банка или 

передавать Банку по защищенным каналам связи Контактные данные Клиентов для последующего 

заключения Клиентом и Банком Договоров по Услугам Банка. 

4.3. Банк обязуется: 

4.3.1. предоставлять Агенту консультации, необходимые для выполнения Агентом 

обязательств, предусмотренных Договором; 

4.3.2. обеспечивать Агента информационно-рекламными и иными материалами, 

необходимыми для выполнения Агентом своих обязанностей по Договору; 

4.3.3. своевременно, в течение 14 (четырнадцати) Рабочих дней со дня введения в действие, 

доводить до сведения Агента информацию об изменениях в Заявлении Клиента, Требованиях, Тарифах, 

Условиях РКО, Условиях ДУ Банка; 

4.3.4. устанавливать прямой контакт по телефонному каналу связи с Клиентами для 

проведения консультаций о порядке и условиях получения Услуги Банка; 

4.3.5. проводить рассмотрение документов Клиентов, полученных в соответствии с 

Требованиями, в сроки, регламентированные внутренними правилами Банка; 

4.3.6. выплачивать Агенту предусмотренное Договором вознаграждение за оказанные 

услуги на основании подписанного Сторонами Отчета-Акта выполненных услуг (Приложение № 1 к 

настоящему Договору, далее – Отчет–Акт); 

4.4. Банк имеет право: 

4.4.1. требовать от Агента неукоснительного выполнения всех его обязанностей по 

Договору; 

4.4.2. расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае если Агент не предоставил 

Банку согласие Клиента/представителя Клиента на обработку персональных данных по трем и более лицам 

и (или) по доказанной вине Агента произошло разглашение персональных данных и (или) иной 

Конфиденциальной информации;  

4.4.3. контролировать деятельность Агента по выполнению обязательств по Договору и 

проводить проверки выполнения требований Договора; 

4.4.4. досрочно расторгнуть Договор в порядке, предусмотренном в п.6.3 и п.6.4 Договора; 

4.4.5. признавать действия Агента, совершенные с превышением полномочий, 

установленных Договором, недействительными в целом или в части; 

4.4.6. в любое время по мере необходимости затребовать от Агента предоставления 

дополнительной информации с целью осуществления контроля за надлежащим выполнением Агентом 

обязанностей в рамках Договора; 

4.4.7. в одностороннем порядке изменять условия настоящего Договора с обязательным 

уведомлением Агента не позднее чем за один день до вступления указанных изменений в действие, путем 

размещения информации на официальном сайте Банка в сети Интернет по адресу: 

https://www.zhivagobank.ru/partners. 

 

5. ПОРЯДОК ВЫПЛАТЫ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ АГЕНТУ 

 

5.1. Размер вознаграждения Агента рассчитывается в соответствии с Тарифами вознаграждения 

Агента, размещенными на официальном сайте Банка в сети Интернет по адресу: 

https://www.zhivagobank.ru/partners


6 

https://www.zhivagobank.ru/partners. При этом уплата Банком вознаграждения по всем Клиентам, 

привлеченным Агентом в Отчетном периоде, причитающегося к выплате в Расчетном периоде, 

осуществляется одним платежным документом. 

5.2. Тарифы вознаграждения Агента могут быть изменены Банком в одностороннем порядке с 

уведомлением Агента путем размещения новых Тарифов вознаграждения Агента на официальном сайте 

Банка в сети Интернет по адресу: https://www.zhivagobank.ru/partners не позднее следующего рабочего дня 

после их введения в действие. Агент принимает на себя обязательство самостоятельно знакомиться с 

действующими Тарифами вознаграждения Агента, размещенными в вышеуказанном порядке. 

В случае несогласия с новыми Тарифами вознаграждения Агента Агент имеет право в одностороннем 

порядке расторгнуть настоящий Договор в соответствии с п. 6.3 Договора. 

5.3. Услуги, указанные в п. 2.2 Договора, считаются оказанными Агентом, если в результате этих 

действий между Банком и привлеченным Клиентом заключен Договор по Услуге Банка. 

5.3.1. Услуги, указанные в п. 2.2 Договора, не считаются оказанными и не подлежат оплате 

в случае если: 

Договор по Услуге расторгнут в отчетном периоде по инициативе Клиента/Банка; 

Клиент повторно заключил Договор о РКО в течение 3 (трех) месяцев после расторжения в 

Банке предыдущего Договора о РКО. 

5.4. Исполнение обязательств Сторон по Договору оформляется Отчетом-Актом.  

5.5. Основанием для выплаты Банком Агенту вознаграждения является подписанный Сторонами 

Отчет-Акт.  

5.6. Сумма вознаграждения Агента, причитающегося к выплате в Расчетном периоде, 

определяется Сторонами в Отчете-Акте.  

5.7. Банк ежемесячно не позднее 10 (десяти) Рабочих дней по истечении каждого Отчетного 

периода формирует и передает Агенту Отчет-Акт в двух экземплярах или направляет Агенту Отчет-Акт 

посредством почтовой связи. В случае отсутствия заключенных Договоров Клиентов по Услугам Банка при 

содействии Агента в Отчетном периоде Отчет-Акт не формируется и не направляется Агенту.  

5.8. Агент ежемесячно, не позднее 2 (двух) Рабочих дней со дня получения Отчета-Акта, 

подписывает экземпляры Отчета-Акта, проставляет оттиск печати (при наличии) и направляет оригинал 

Отчет-Акта в Банк (посредством почтовой связи/через курьера Агента/передается Агентом лично). В случае 

наличия мотивированных возражений Агент, не позднее 2 (двух) Рабочих дней со дня получения Отчета-

Акта, направляет в адрес Банка через защищенный канал связи аргументирующее письмо для рассмотрения 

и корректировки Отчета-Акта. Урегулирование возражений осуществляется в течение 2 (двух) Рабочих дней 

с даты получения письма Банком. 

5.9. Банк в случае отсутствия мотивированных возражений в течение 5 (пяти) Рабочих дней со 

дня получения от Агента Отчета-Акта подписывает его, проставляет оттиск печати и направляет один 

экземпляр Агенту. 

5.10. Выплата вознаграждения в размере, указанном в Отчете-Акте, производится Банком путем 

безналичного перечисления денежных средств по реквизитам Агента, указанным в Отчете-Акте, в срок не 

позднее 30 (тридцати) Рабочих дней со дня подписания Сторонами Отчета-Акта.  

5.11. Датой перечисления вознаграждения является дата списания денежных средств с 

корреспондентского счета Банка, в случае если банковский счет Агента открыт в стороннем банке. Если 

банковский счет Агента открыт в Банке, то датой перечисления вознаграждения является дата зачисления 

денежных средств на банковский счет Агента.  

5.12. Стороны пришли к соглашению, что в размер вознаграждения Агента, указанный в Тарифах 

вознаграждения Агента, включены любые издержки и иные расходы, которые могут возникнуть у Агента в 

связи с исполнением им своих обязанностей по Договору.  

5.13. Стороны пришли к соглашению, что не заказанные Банком услуги не оказываются, не 

принимаются и не оплачиваются.  

5.14. При указании в Заявлении применения Агентом льготной системы налогообложения 

Стороны пришли к соглашению, что Тарифы вознаграждения Агента, используемые для расчета 

вознаграждения Агента, установлены без учета НДС, а в случае перехода Агента на общий режим 

налогообложения по любому основанию - рассматриваются включающими в себя НДС по действующей 

ставке и изменению не подлежат.  

5.15. При указании в Заявлении применения Агентом общей системы налогообложения, Тарифы 

вознаграждения Агента, используемые для расчета вознаграждения Агента, определены с учетом НДС по 

действующей ставке, установленной законодательством Российской Федерации. 

 

https://www.zhivagobank.ru/partners
https://www.zhivagobank.ru/partners
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6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ, РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

6.1. Договор вступает в силу с даты принятия Заявления Банком в порядке, предусмотренном 

пунктом 3.2 Договора, и действует в течение одного года. Условия настоящего Договора применяются к 

отношениям Сторон с 1 (первого) числа календарного месяца принятия Заявления Банком.  

6.2. Договор считается пролонгированным на тех же условиях на каждый последующий год, если 

ни одна из Сторон не заявит о желании расторгнуть Договор не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней 

до планируемой даты расторжения.  

6.3. Договор может быть расторгнут по письменному требованию любой из Сторон в 

одностороннем порядке при условии направления другой Стороне письменного уведомления о расторжении 

Договора (Приложение № 6 к настоящему Договору) не позднее чем за 30 (тридцать) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения Договора, указанной в уведомлении, за исключением случаев, для 

которых Договором прямо предусмотрен иной порядок расторжения.  

6.4. В случае выявления нарушений Агентом условий Договора Банк имеет право расторгнуть 

Договор в одностороннем порядке с письменным уведомлением Агента в срок не позднее чем за 5 (пять) 

календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора.  

6.5. Расторжение Договора не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств по нему, 

возникших до даты расторжения Договора. При расторжении Договора Стороны будут продолжать 

выполнять свои обязательства, возникшие по Договору до даты расторжения Договора, вплоть до их 

завершения и урегулирования расчетов.  

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

  

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей по Договору Стороны 

несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. 

Наличие обстоятельств непреодолимой силы должно подтверждаться справками и иными документами 

компетентных органов.  

7.3. О возникновении обстоятельств, указанных в пункте 7.2 Договора, Стороны должны 

уведомлять друг друга любым доступным им способом в течение 3 (трех) Рабочих дней с момента их 

возникновения или с момента, когда Сторонам стало известно о возникновении таких обстоятельств.  

7.4. За разглашение любой информации, в том числе Конфиденциальной информации, 

относящейся к Договору, Стороны несут полную ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. Сторона, допустившая разглашение информации, возмещает другой Стороне все 

убытки, возникшие в результате такого разглашения.  

7.5. За несоблюдение законодательства в области защиты персональных данных в частности, но 

не ограничиваясь соблюдением требования получения согласия на обработку персональных данных, 

соблюдения конфиденциальности полученной информации, требований к защите персональных данных, 

обеспечения безопасности персональных данных, Стороны несут ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

 

8. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

8.1. Агент во исполнение законодательства Российской Федерации в области защиты 

информации и персональных данных предоставляет Клиенту/представителям Клиента при его обращении 

информацию (сведения), предусмотренную п. 7 ст.14 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ 

«О персональных данных».  

8.2. Агент для целей продвижения Услуг Банка получает согласие Клиента/представителей 

Клиента на обработку его персональных данных и передачу их для обработки Банку. 

8.3. Агент передает в Банк оригинал полученного согласия Клиента/представителей Клиента на 

обработку его персональных данных. 

8.4. Агент при направлении документов гарантирует и подтверждает, что согласие на обработку 

персональных данных, указанное в п. 4.1.12 Договора, получено в порядке, предусмотренном требованиями 

законодательства Российской Федерации, оформлено по форме Приложения № 2 к настоящему Договору, и 

действует на дату предоставления документов.  

В случае возникновения у Банка убытков, связанных с неполучением согласия на обработку 
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персональных данных Клиентов/представителей Клиентов, Агент обязуется возместить все убытки Банка, в 

том числе штрафы, выплаченные Банком.  

8.5. Банк обеспечивает безопасность персональных данных Клиента/представителей Клиента и 

иной Конфиденциальной информации в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации в области защиты информации и персональных данных. 

 

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

  

9.1. Представляемая Сторонами друг другу техническая, финансовая, коммерческая и иная 

информация (в том числе персональные данные Клиентов/представителей Клиентов), прямо или косвенно 

связанная с предметом Договора, является Конфиденциальной информацией.  

9.2. Принимающей стороне строго запрещается без письменного разрешения Раскрывающей 

стороны, разглашать или иным образом раскрывать Конфиденциальную информацию третьим лицам.  

9.3. Запрет на разглашение Конфиденциальной информации не распространяется на случаи 

непреднамеренного и/или вынужденного разглашения Конфиденциальной информации по причине действия 

обстоятельств непреодолимой силы или в силу применения положений законодательства Российской 

Федерации, вступивших в силу решений суда соответствующей юрисдикции либо законных требований 

компетентных органов государственной власти и управления.  

9.4. В случаях, предусмотренных п.9.2 Договора, Принимающая сторона обязана предварительно 

до раскрытия Конфиденциальной информации уведомить Раскрывающую сторону о наступлении 

соответствующего события, с которым связана необходимость раскрытия Конфиденциальной информации, 

а также об условиях и сроках раскрытия Конфиденциальной информации, а при невозможности направления 

предварительного уведомления - незамедлительно после раскрытия. Принимающая сторона обязуется 

обеспечить раскрытие только той части Конфиденциальной информации, раскрытие которой необходимо в 

силу применения положений законодательства Российской Федерации, вступивших в законную силу 

решений судов соответствующей юрисдикции либо законных требований компетентных органов 

государственной власти и управления.  

 

10. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА  

 

Агент настоящим подтверждает, что он ознакомился с Антикоррупционной политикой Банка, 

размещенной на официальном сайте Банка www.zhivagobank.ru/corporate/informatsionnaya-podderzhka/formy-

dokumentov/, и полностью ее понимает. 

При исполнении своих обязательств по Договору Стороны гарантируют, что они сами, их 

аффилированные лица, представители, работники или посредники (далее - представители): 

не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора 

законодательством как коррупционные правонарушения, в том числе дача взятки, получение взятки, 

посредничество во взяточничестве, коммерческий подкуп, подкуп государственных служащих, 

использование органами управления, представителями Стороны для себя или в пользу третьих лиц 

возможностей, связанных со служебным положением и/или должностными и иными полномочиями, для 

получения финансовых или иных выгод/преимуществ, не предусмотренных законодательством Российской 

Федерации и/или внутренними нормативными документами Стороны, иное действие/бездействие, 

отнесенное законодательством Российской Федерации к коррупционным правонарушениям, а также 

действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем; 

отказываются от стимулирования представителей другой Стороны каким-либо образом, 

ставящим представителя в определенную зависимость и направленного на (i) предоставление неоправданных 

преимуществ по сравнению с другими контрагентами; (ii) предоставление каких-либо гарантий; (iii) 

ускорение либо нарушение существующих процедур; (iv) совершение иных действий, идущих вразрез с 

принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами. 

При возникновении у Стороны обоснованных подозрений, что произошло или может произойти 

нарушение вышеуказанных положений, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в 

письменной форме, сославшись на факты или предоставив материалы, достоверно подтверждающие или 

дающие основание предполагать, что произошло или может произойти соответствующее нарушение. После 

письменного уведомления, другая Сторона обязана в течение 10 (десяти) Рабочих дней направить первой 

Стороне подтверждение, что нарушения не произошло или не произойдет, или сообщить о принятых этой 

Стороной мерах для устранения нарушения; 

file://///main.zhivagobank.ru/share/DEPARTMENTS/CORPORATE_BUSINESS/ОПЕРО/Лысак/2_Положения%20и%20инструкции/0_Корпорат/Агентский%20договор/www.zhivagobank.ru/corporate/informatsionnaya-podderzhka/formy-dokumentov/
file://///main.zhivagobank.ru/share/DEPARTMENTS/CORPORATE_BUSINESS/ОПЕРО/Лысак/2_Положения%20и%20инструкции/0_Корпорат/Агентский%20договор/www.zhivagobank.ru/corporate/informatsionnaya-podderzhka/formy-dokumentov/
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При рассмотрении подобного уведомления, Стороны гарантируют друг другу: 

осуществление надлежащего разбирательства с соблюдением принципов 

конфиденциальности и применение эффективных мер по устранению практических затруднений и 

предотвращению возможных конфликтных ситуаций; 

отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для 

конкретных представителей обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений. 

Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение настоящей 

Антикоррупционной оговорки могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – от понижения 

рейтинга надежности Стороны до существенных ограничений по взаимодействию со Стороной. Стороны 

вправе использовать все допустимые законодательством и условиями Договора способы защиты права, в том 

числе требовать от нарушившей Стороны компенсации убытков (включая документально подтвержденный 

реальный ущерб), вызванных нарушением настоящей Антикоррупционной оговорки. 

Для целей исполнения настоящей Антикоррупционной оговорки Агент обязуется отвечать на запросы 

Банка в срок не позднее 10 (десяти) Рабочих дней, если более короткий срок не обозначен и не обоснован 

Банком и/или не следует из существа запроса. Корреспонденция в адрес Банка направляется по адресу (-ам), 

указанному (-ым) в реквизитах Сторон, а также дублируется по электронной почте на адрес 

office@zhivagobank.ru или bank@zhivagobank.ru  

Содержание настоящей Антикоррупционной оговорки и ее исполнение являются конфиденциальными 

и не подлежат разглашению Стороной третьим лицам без предварительного письменного согласия другой 

Стороны, за исключением случаев раскрытия информации Банку России, предоставления информации в 

случаях, когда такое согласие содержится в ранее заключенном и/или заключаемом договоре (-ах), случаях 

уступки/залога Банком прав по Договору третьим лицам, случаях привлечения Банком третьих лиц для 

осуществления действий по взысканию задолженности по Договору, а также случаях, когда раскрытие такой 

информации производится в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ или в силу 

распоряжения уполномоченных органов, действующих в рамках своих полномочий, предусмотренных 

действующим законодательством РФ. 

 

11. УРЕГУЛИРОВАНИЕ СПОРОВ И РАЗНОГЛАСИЙ 

 

11.1. Любые вопросы, разногласия или претензии, возникающие из Договора или в связи ним, 

подлежат урегулированию между Сторонами на взаимоприемлемой основе путем переговоров. При 

отсутствии согласия, споры и разногласия по Договору разрешаются в установленном порядке в 

соответствии с законодательством Российской Федерации в Арбитражном суде города Рязани. 

 

12. УВЕДОМЛЕНИЯ И СООБЩЕНИЯ 

 

12.1. Стороны обязуются не позднее чем через 3 (три) рабочих дня после изменения своих данных, 

необходимых для исполнения Договора, таких как: адреса, банковские реквизиты, телефоны и контактные 

реквизиты ответственных лиц, указанных в Заявлении, извещать друг друга обо всех таких изменениях. 

12.2. В случае несвоевременного уведомления Сторонами друг друга об изменении своих 

реквизитов все исполненное по Договору Стороной, не извещенной своевременно о таком изменении, 

считается исполненным надлежащим образом. 

12.3. Во всех случаях, когда Сторона в соответствии с Договором обязана известить или уведомить 

другую Сторону о том, что имеет значение для другой Стороны в связи с Договором, или, когда 

необходимость такого извещения или уведомления явствует из обстановки, Стороны извещают или 

уведомляют друг друга следующими способами (кроме случаев, для которых Договором предусмотрен 

отдельный порядок): 

направлением извещения или уведомления через курьера с подтверждением о вручении; 

направлением извещения или уведомления с использованием факсимильной связи с 

последующим предоставлением Стороной оригинала; 

заказным письмом с уведомлением о вручении; 

телеграммой с уведомлением о вручении; 

путем проведения переговоров. 

Датой совершения извещения или уведомления признается: 

при направлении извещения или уведомления через курьера – дата подтверждения о 

вручении; 

при направлении извещения или уведомления с использованием факсимильной связи – дата, 

mailto:office@zhivagobank.ru
mailto:bank@zhivagobank.ru
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указанная в подтверждении, имеющемся у отправляющей стороны о том, что сообщение успешно 

отправлено; 

при направлении заказного письма – дата вручения письма; 

при направлении телеграммы – дата получения телеграммы; 

при проведении переговоров – дата проведения переговоров (при этом составляется 

протокол переговоров).  

12.4. С момента заключения Договора вся предшествующая переписка и устные договоренности 

утрачивают силу. 

 

13. ГАРАНТИИ СТОРОН  
 

13.1. Стороны гарантируют, что любая информация, которая будет предоставляться друг другу в 

рамках Договора, не будет содержать сведений, не соответствующих действительности, и не будет содержать 

умолчаний, которые могут ввести в заблуждение другую Сторону.  

13.2. Каждая из Сторон обязуется не предпринимать каких-либо действий или решений, в том 

числе не делать публичных заявлений или осуществлять рекламные акции, которые могут каким-либо 

образом повлиять на имидж, конкурентоспособность и деловую репутацию другой Стороны, без 

согласования с другой Стороной.  

13.3. Стороны гарантируют, что заключение и исполнение Договора не приведет к нарушению и 

противоречию с другими договорами и договоренностями Сторон.  

13.4. Договор не преследует цели ведения Банком и Агентом согласованных действий по 

установлению каких-либо преимуществ для Банка на рынке банковских услуг по сравнению с другими 

кредитными организациями.  

Никакое из условий Договора не подразумевает и не предусматривает деятельности по ограничению 

или созданию препятствий для конкуренции, предоставлению Агенту исключительных прав в отношении 

Клиентов Банка или по предоставлению Банку исключительных прав в отношении Клиентов Агента.  

Условия Договора не могут быть истолкованы в качестве обязанностей Банка прямо или косвенно 

навязывать потребителям услуги Агента, либо в качестве обязанностей Агента прямо или косвенно 

навязывать потребителям финансовые Услуги Банка.  

Условия Договора не могут быть истолкованы в качестве ограничений для Банка заключать 

аналогичные договоры с другими Агентами, или ограничений для Агента заключать аналогичные договоры 

с иными кредитными организациями.  

Никакое из условий Договора не подразумевает и не предусматривает навязывание услуг (условий) 

Клиентам Банка или Клиентам Агента. 

 

14. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

14.1. Положения настоящего Договора не должны толковаться как преимущественно 

направленные на предоставление Агенту права использования интеллектуальной собственности Банка. В 

целях исполнения обязательств по настоящему Договору Банк разрешает Агенту использование товарного 

знака Банка при доведении до Клиентов информационно-рекламных и иных материалов, представляемых 

Банком, с целью привлечения Клиентов. Использование интеллектуальной собственности Банка иными 

способами и в иных целях не допускается.  

14.2. Если какое-либо из положений Договора становится в течение срока его действия 

недействительным по законным основаниям, то это не затрагивает действия остальных положений Договора. 

В этом случае Стороны должны изменить недействительные или незаконные положения таким образом, 

чтобы они стали действительными и отражали бы первоначальные намерения Сторон.  

14.3. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, стороны руководствуются 

законодательством Российской Федерации. 

14.4. Неотъемлемой частью Договора являются:  

14.4.1. Приложение № 1 – Отчет-Акт выполненных услуг;  

14.4.2. Приложение № 2 – Согласие на обработку персональных данных;  

14.4.3. Приложение № 3 – Перечень документов, необходимых для заключения Договора;  

14.4.4. Приложение № 4 – Заявление о присоединении к Договору с агентом – юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном 

законодательством РФ порядке частной практикой;  

14.4.5. Приложение № 5 – Заявление на подключение к системе дистанционного банковского 
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обслуживания 

14.4.6. Приложение № 6 – Уведомление о расторжении Договора;  

14.4.7. Приложение № 7 – Сведения о юридическом лице/индивидуальном предпринимателе/ 

физическом лице, занимающимся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой.  
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Приложение № 1  

к Договору с агентом – юридическим лицом/индивидуальным  

предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном  

законодательством РФ порядке частной практикой 

от «___» _____________ 20___г. № _______  

 

Отчет - Акт выполненных услуг № ____ 

За период с «___» ______________ 20 ___ г. по «___» ______________ 20 ___ г. 
г. _________________               «____» _____________ 20___ г.  

 
Общество с ограниченной ответственностью «ЖИВАГО БАНК», именуемое в дальнейшем «Банк», в лице ________________________________________, действующего на основании 

____________________________________, с одной стороны, и _____________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Агент», в лице 

___________________________________, действующего на основании ____________________________________, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», составили и 

подписали Отчет-Акт выполненных услуг (далее – Отчет-Акт) о ниже следующем:  

1. Агентом в соответствии с Агентским договором № _______ от «___» ____________ 20 ___ г. (далее – «Договор») за период с «___» __________ 20 __ г. по «___» ________ 20__ г. оказаны 

следующие услуги: 
 

№ 

п/п 
Наименование Клиента ИНН Клиента Наименование Услуги 

Размер вознаграждения Агента, в руб., в т.ч. НДС по действующей ставке / НДС не облагается2 

Разовая комиссия (относящаяся к 

текущему Отчетному периоду) 

Дополнительная комиссия (по 

прошлым Отчетным периодам, 

но относящаяся к выплате в 

данном Расчетном периоде) 

Прочие дополнительные 

комиссии (относящиеся к 

текущему Отчетному 

периоду) 

       

   ИТОГО:    

   ВСЕГО:   Х 
2. Объем и качество услуг соответствует условиям Договора.  

3. За оказанные Агентом услуги на основании Отчета-Акта в соответствии с Договором причитается вознаграждение в размере _____________,___________________ руб. 

(________________________ руб.__ коп.), включая НДС по действующей ставке /НДС не облагается3, которые подлежат уплате Агенту в соответствии с законодательством Российской 

Федерации.  

4. Стороны по Отчету-Акту претензий друг к другу не имеют.  

5. Отчет-Акт составлен в двух имеющих одинаковую юридическую силу экземплярах, по одному для каждой из Сторон. 

Перечисление вознаграждения Агента осуществляется по следующим реквизитам: 

Получатель: ________________________________________________________________________ 

ИНН ________________________, КПП _________________________, БИК __________________ 

р/счет ____________________________________, в _______________________________________ 

 

 

Банк 

Агент 

___________________________________ 
 (подпись) 

М.П. 

________________________________ 
(Фамилия И.О.) 

___________________________________ 
 (подпись) 

М.П. 

________________________________ 
(Фамилия И.О.) 

                                                           
2 Оставляется один из вариантов в зависимости от применяемой Агентом системы налогообложения и льгот в части НДС 
3 Оставляется один из вариантов в зависимости от применяемой Агентом системы налогообложения и льгот в части НДС 
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Приложение № 2  

к Договору с агентом – юридическим лицом/индивидуальным  

предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном  

законодательством РФ порядке частной практикой 

от «___» _____________ 20___г. № _______  

 

Согласие на обработку персональных данных 

Настоящим я,  

 (ФИО полностью) 

 года рождения, зарегистрированный (-ая) по адресу (проживающий (-ая) по адресу): 

 

документ, удостоверяющий личность:  серия  №  

выдан  года  

(далее – Клиент/представитель Клиента) в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О  

персональных данных» предоставляю  

 (наименование Агента/ФИО Агента полностью) 

адрес местонахождения:  , 

(далее – Агент) свое согласие на обработку персональных данных, включающих в себя сведения и 

информацию о фамилии, имени, отчестве (при наличии), дате и месте рождения, гражданстве, документе, 

удостоверяющем личность (серия, номер, дата выдачи, выдавший орган и др.), идентификационном номере 

налогоплательщика (при наличии), СНИЛС (при наличии), номере телефона и адресе электронной почты, а 

также иных сведений, указанных мной в настоящем согласии, (далее – Персональные данные) включая сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств, для целей направления, обработки, передачи и получения рекламных 

информационно-презентационных материалов по банковским продуктам, услугам в том числе получения, 

направления рекламных рассылок, а также проведения консультаций и разъяснений об условиях банковских 

продуктов. 

Одновременно предоставляю свое согласие на передачу и обработку своих персональных данных, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств, ООО «ЖИВАГО БАНК», 

адрес Российская Федерация, 390000, Рязанская обл., г. Рязань, ул. Почтовая, д. 64 (далее – Банк) для целей: 

- направления и получения рекламных информационно-презентационных материалов по банковским 

продуктам, услугам Банка в том числе рекламных рассылок; 

- формирования мне предложений товаров, работ, услуг путем осуществления прямых контактов с 

помощью средств связи, проведением переговоров; 

- заключения, исполнения и обслуживания любых видов гражданско-правовых договоров, 

заключаемых между мной и Банком. 

Согласие на обработку персональных данных действует в течение 5 (пяти) лет с даты его подписания. 

Клиент вправе в любое время письменно отозвать свое согласие на обработку персональных данных 

посредством составления соответствующего письменного документа, направленного в адрес Банка и (или) 

Агента по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо предоставленного лично под расписку 

представителю Банка и (или) Агента. Банк и Агент обязаны прекратить обработку персональных данных и 

уничтожить персональные данные в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты поступления 

указанного отзыва.   

При этом я проинформирован, что отзыв настоящего согласия может привести к невозможности 

направления и получения информации, указанной в настоящем согласии, в том числе рекламных рассылок. 

 

 
Дата передачи 

информации 

Номер контактного 

телефона 

Электронная почта Ф.И.О., занимаемая 

должность 

Наименование 

организации 

     

 

 

 

     

(подпись)  (ФИО субъекта персональных данных)  (дата) 
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Приложение № 3 

к Договору с агентом – юридическим лицом/индивидуальным  

предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном  

законодательством РФ порядке частной практикой 

от «___» _____________ 20___г. № _______ 

 

 

Перечень документов, необходимых для заключения Договора 

 
1. При заключении Договора с юридическим лицом: 

1) Анкета (Сведения о юридическом лице/индивидуальном предпринимателе/физическом лице, 

занимающимся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой) по форме Приложения 

№ 7 к настоящему Договору. 

2) Учредительные документы с учетом организационно-правовой формы юридического 

лица, изменения и дополнения к учредительным документам, зарегистрированные в установленном 

порядке. 
3) Документы, подтверждающие полномочия лица, заключающего Договор путем подписания 

Заявления, с указанием срока полномочий (Приложение № 4 к настоящему Договору) (Протокол/ Решение / 

Приказ/ Доверенность/ иной документ, подтверждающий полномочия)). 

4) Документ, удостоверяющий личность лица, подписывающего Заявление. 

5) Информацию о регистрации Банк получает самостоятельно из выписки ЕГРЮЛ. 

 

2. При заключении Договора с индивидуальным предпринимателем/ физическим лицом, 

занимающимся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной 

практикой: 

1) Анкета (Сведения о юридическом лице/индивидуальном предпринимателе/физическом лице, 

занимающимся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой) по форме Приложения 

№ 6 к настоящему Договору. 

2) Документ, удостоверяющий личность индивидуального предпринимателя, физического лица, 

занимающегося в установленном законодательством РФ порядке частной практикой, в соответствии с 

действующим законодательством. 

3) Информацию о регистрации Банк получает самостоятельно из выписки ЕГРИП. 
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Приложение № 4 

к Договору с агентом – юридическим лицом/индивидуальным  

предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном  

законодательством РФ порядке частной практикой 

от «___» _____________ 20___г. № _______ 

 

Заявление о присоединении  

к Договору о привлечении клиентов на банковское обслуживание с агентом – юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном 

законодательством РФ порядке частной практикой 

 

 
(полное фирменное наименование организации/Фамилия Имя Отчество индивидуального предпринимателя, физического лица, 

занимающегося в установленном законодательством РФ порядке частной практикой) 

далее именуемое – Агент, в лице  

действующего (-щей) на основании  

 

настоящим Заявлением в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации 

присоединяется к Договору о привлечении клиентов на банковское обслуживание с агентом – юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном 

законодательством РФ порядке частной практикой (далее – Договор) и просит ООО «ЖИВАГО БАНК» 

заключить Договор. 

Стороны принимают, что настоящее Заявление, подписанное Агентом и Банком, подтверждает факт 

заключения Договора. 

Настоящим Агент подтверждает, что ознакомился со всеми условиями Договора, понимает его текст, 

выражает согласие с Договором и обязуется его выполнять. 

Настоящим Агент присоединяется ко всем пунктам, входящим в Договор, с условиями Договора Агент 

ознакомлен и согласен, их содержание полностью понятно и имеет для Агента обязательную силу. 
 

Настоящим Агент подтверждает следующий выбор канала связи: 
 

☐ система ДБО4: 

Настоящим заявлением в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации, 

Агент уведомляет ООО «ЖИВАГО БАНК» о присоединении к Договору о расчетном обслуживании с 

использованием системы дистанционного банковского обслуживания (далее – Договор ДБО).  

Стороны принимают, что настоящее Заявление, подписанное Агентом и Банком, подтверждает факт 

заключения Договора ДБО.  

Настоящим Агент подтверждает, что до заключения Договора ДБО и подписания настоящего 

заявления ознакомился с положениями Договора о ДБО с помощью официального сайта Банка в сети 

«Интернет» по адресу: https://www.zhivagobank.ru и/или на информационных стендах в Подразделении 

Банка.  

Факт заключения Договора о ДБО является заключенным между Агентом и Банком соглашением об 

использовании усиленной неквалифицированной электронной подписи (аналога собственноручной 

подписи), в соответствии с которым Стороны договорились о том, что распоряжения и информация в 

электронной форме, подписанные усиленной неквалифицированной электронной подписью Агента (здесь 

и далее обозначает электронную подпись, которая посредством использования кодов и паролей или иных 

средств подтверждает факт формирования электронной подписи определённым лицом в соответствии с 

положениями Федерального Закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»), признаются 

электронными документами, равнозначными документам на бумажном носителе, подписанные 

собственноручной подписью Агента.   

Настоящим Агент выражает согласие с условиями Договора ДБО и Тарифами. 

Настоящим Агент сообщает блокировочное слово  
 

☐ электронная почта, созданная Банком 

 

 

                                                           
4 Дополнительно заполняется Заявление на подключение к системе ДБО по форме Приложения № 5  

http://www.zhivagobank.ru/
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Реквизиты Агента: 

ОГРН  ИНН  КПП  

Банковский счет №  в  

  (указать наименование и БИК кредитной организации) 

 

 

Система налогообложения: 

(выбирается один из режимов налогообложения) 
☐ Общий режим налогообложения 
☐ Специальный режим налогообложения в связи с применением  

 
(указывается льготная система налогообложения или ссылка на статью Налогового Кодекса Российской Федерации, 

предусматривающая льготы в части обложения НДС) на основании  

 
 (указывается документ, предоставляющий право на применение льгот, например: Уведомление о возможности применения 

упрощенной системы налогообложения, Информационное письмо, Патент на право применения патентной системы 

налогообложения, Уведомление о постановке на учет организации-налогоплательщика единого налога на вмененный доход, 

Уведомление об использовании права на освобождение от исполнения обязанностей налогоплательщика, связанных с исчислением и  

уплатой налога на добавленную стоимость или иной документ)  
(указывается инспекция или иной орган налоговой службы,  

 
выдавший данный документ) 

№ (при наличии)  от  

 

 

 

Руководитель      

М.П. (должность)  (подпись)  (Фамилия И.О.) 

 

 

«____» _______________ 20___ г 

 

 

 

 

Отметки Банка: 

 

Полномочия проверены. 

 

☐ Договору о привлечении клиентов на банковское обслуживание с агентом – юридическим 

лицом/индивидуальным предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном 

законодательством РФ порядке частной практикой присвоен номер __________ от «__» __________ 20___ г. 

 

☐ Договору о расчетном обслуживании с использованием системы дистанционного банковского 

обслуживания присвоен номер __________ от «__» __________ 20___ г. 

 

☐ Банком предоставлена электронная почта Агенту: 

Электронная почта:  

Пароль для входа предоставляется Агенту Банком альтернативным способом. 

 

 

  

 

  

 

(должность)  (подпись)  (Фамилия И.О.) 

М.П. 
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Приложение № 5 

к Договору с агентом – юридическим лицом/индивидуальным  

предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном  

законодательством РФ порядке частной практикой 

от «___» _____________ 20___г. № _______ 

 

 

Заявление на подключение к системе дистанционного банковского обслуживания 
 

 
(полное фирменное наименование организации/Фамилия Имя Отчество индивидуального предпринимателя, физического 

лица, занимающегося в установленном законодательством РФ порядке частной практикой) 
 

ИНН

:    
 КПП:  

 

 

1. Параметры удаленного обслуживания: 

 «Интернет-Банк» (работа на сайте системы возможна на любом компьютере с выходом в Интернет) 
 

2. Тип Ключевых носителей: 

 USB-токен (предоставляется Банком) 

 USB-токен + Safe Touch (предоставляется Банком) 
 

3. IP/MAC-фильтрация (по умолчанию не применяется): 

 Применять 
 

4. Перечень владельцев сертификатов ключей ЭП с правом подписи:  
Ф.И.О.  
Ф.И.О.  

Ф.И.О.  
 

5. Контактная информация: 
Ф.И.О.  Телефон:  

Ф.И.О.  Телефон:  

Ф.И.О.  Телефон:  
 

Руководитель 

     

М.П. (должность)  (подпись)  (Фамилия И.О.) 

  

«____» _______________ 20___ г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отметки Банка: 
 

№ Агента в АБС:   

 

Уполномоченный сотрудник    

 (подпись) (Фамилия И.О.) (дата) 

Сотрудник УИТ     

 № АРМ (подпись) (Фамилия И.О.) (дата) 

Сотрудник ОКЗИ    

 (подпись) (Фамилия И.О.) (дата) 
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Приложение № 6 

к Договору с агентом – юридическим лицом/индивидуальным  

предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном  

законодательством РФ порядке частной практикой 

от «___» _____________ 20___г. № _______ 

 

Печать на фирменном бланке Агента/Банка 

 

 

 
ФИО и должность руководителя юридического лица/ФИО 

индивидуального предпринимателя/физического лица, 

занимающегося в установленном законодательством РФ 

порядке частной практикой – Агента/полное фирменное 

наименование Банка 

 

 
Адрес местонахождения Агента/Банка 

 

 

Уведомление о расторжении Договора 

 

Уважаемый (-ая) ФИО! 

 

В соответствии с п.6.3 Договора от «____» _______________20____ года о привлечении клиентов на 

банковское обслуживание с агентом – юридическим лицом/индивидуальным предпринимателем/ 

физическим лицом, занимающимся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой  

(далее – Договор),  

 (полное фирменное наименование Агента / ООО «ЖИВАГО БАНК») 

уведомляет Вас о расторжении Договора с ___. ___.20___г. 

При этом сообщаем, что в соответствии с п. 6.5. Договора Стороны не освобождаются от исполнения 

обязательств, возникших до даты расторжения Договора. 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

(должность)  (подпись)  (Фамилия И.О.) 

М.П. 
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Приложение № 7  

к Договору с агентом – юридическим лицом/индивидуальным  

предпринимателем/физическим лицом, занимающимся в установленном  

законодательством РФ порядке частной практикой  

от «___» _____________ 20___г. № _______ 
 
 

Сведения о юридическом лице/индивидуальном предпринимателе/физическом лице,  

занимающимся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой  
 

1. Полное фирменное наименование 

юридического лица / ФИО индивидуального 

предпринимателя 

 

2. ИНН (номер, дата и кем выдано)  

3. ОКВЭД  

4. Адрес юридического лица (внесенный в 

ЕГРЮЛ)/адрес места жительства (регистрации) 

 

5. Адрес фактического местонахождения  

6. Контактные данные (телефон, адрес 

электронной почты) 

 

7. Сведения о физическом лице – подписанте 

Договора: 

 

Фамилия, имя, отчество (при наличии последнего) 

полностью 

 

Дата и место рождения  

Адрес места жительства (регистрации) или места 

пребывания 

 

Реквизиты документа, удостоверяющего личность: вид документа: 

серия (при наличии): 

номер: 

дата выдачи: 

наименование органа, выдавшего документ: 

код подразделения (при наличии): 

ИНН (при наличии)  

СНИЛС (при наличии)  

8. Банковские реквизиты для оплаты 

вознаграждения 

КПП: 

БИК: 

Кор/счет: 

Р/с: 

Банк: 

9. Система налогообложения: 

льготная5 

стандартная 

 
☐ 
☐ 

 

                                                           
5 Применение льготной системы налогообложение подтверждается Агентом посредством предоставления в Банк Уведомления о переходе на 

упрощенную систему налогообложения с отметкой ФНС. 


